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お部屋を見守るライブカメラ HS3LC2 ソフトウェア更新（アップデート）手順書 

 

お部屋を見守るライブカメラ HS3LC2 のソフトウェアの更新手順を説明します。 

ソフトウェアの更新の所要時間は約 20～30 分です。 

はじめに、お使いのカメラの型式を確認してください。 

 

 

 

 

 

◆準備 

○ソフトウェアの確認 

・ダウンロードしたソフトウェアの対象機種と、ご使用のカメラの型式とが同じである 

ことを確認してください。 

・ダウンロードしたソフトウェアはパソコンのデスクトップにコピーしてください。 

 外部メモリーなどからでは正しくソフトウェアの更新ができないことがあります。 

○カメラ、パソコンおよびルーターの接続 

・カメラ、パソコンおよびルーターは必ず LAN ケーブルで接続してください。 

 

 

  

接続図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ソフトウェアの更新中にカメラの電源が切れた場合、故障の原因となります。 

ご注意 

無線 LAN 接続の場合、ソフトウェアの更新中に通信が切断されたとき、 
正しくソフトウェアの更新ができないことがあります。 

１．ソフトウェアの更新中は絶対にカメラの電源を切らないでください。故障の原因となります。

２．ソフトウェアの更新中はカメラカバーの開閉をしないでください。故障の原因となります。 
３．カメラ、パソコンおよびルーターは必ず LAN ケーブルで接続してください。 
４．カメラの設定内容は更新前にメモ用紙などに控えておいてください。 

ご注意 
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◆ソフトウェアの更新手順 

○カメラの電源を入れます。 

１．カメラの AC アダプターを AC コンセントに接続します。 

  カメラの「有線」LED が緑点灯するまで待ちます。 

○パソコンでカメラにログインします。 

２．パソコンで「かんたんカメラ検索」を起動します。 

  カメラの型式などが表示されます。 

（表示されない場合は「かんたんカメラ検索」の「検索」をクリックします） 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．ソフトウェアの更新をするカメラを選択して、ダブルクリックします。 

４．カメラの「ログイン」画面が表示されます。 

ユーザー名とパスワードを入力して、「ログイン」をクリックします。 

カメラにログインすると「映像を見る」画面を表示します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

カメラの初期設定が完了していない場合は「かんたん初期設定」の画面が表示されます。

このときは、「映像を見る」をクリックして「映像を見る」画面を表示します。 

カメラを選択して 
ダブルクリック 

「検索」をクリック

ユーザー名、パスワードを入力 
「ログイン」をクリック 

「映像を見る」をクリック 
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５．見守りを解除します。 

  見守り中の場合、「見守り・音声」をクリックして見守りを解除してください。 

   見守り中のままではソフトウェアの更新ができません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

６．ソフトウェアのバージョンを確認します。 

  「設定」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

  「ソフトウェア確認・再起動」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 
システムソフトウェア情報、アプリケーションソフトウェア情報の両方が 
以下の対象バージョンであることを確認します。 

 

 

 

 

 

   

 

  

対象バージョン 「1.1.2.1」、「1.1.2.4」、「1.1.9.1」、「1.2.4.1」 
 
上記以外の場合、ソフトウェアの更新ができません。 

「見守り・音声」を

クリック 

「見守り解除」を

クリック 

「設定」をクリック 

「ソフトウェア確認・再起動」をクリック 
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○ソフトウェアの更新画面を表示 

７．「ソフトウェア確認・再起動」画面右下の 

『Copyright© 2012 MASPRO DENKOH CORP. All Rights Reserved.』を 

ダブルクリックします。 

 

 

 

 

 

 

見守り中の場合、更新画面に変わりません。手順５からやり直してください。 

 

 

○システムソフトウェアの更新 

８．「システムソフトウェア更新」の「参照」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

９．「デスクトップ」をクリックします。 

１０．「HS3LC2_1244」のフォルダをダブルクリックします。 

 

 

 

 

 

 

  

ダブルクリック 

「参照」をクリック 

「デスクトップ」を 
クリック 

「HS3LC2_1244」を 
ダブルクリック 



5 
 

１１．『HS3LC2_K_1244・・・』をクリックします。 

ファイル名(N)に『HS3LC2_K_1244・・・』が表示されていることを確認して 

「開く」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 「更新」をクリックします。 

 

 

 

 

「システムソフトウェアを更新中です。」と表示されます。 

約１分後、「システムソフトウェアの更新を完了しました。続いてアプリケーション 

ソフトウェアの更新を行なってください。」と表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○アプリケーションソフトウェアの更新 

１２．「アプリケーションソフトウェア更新」の「参照」をクリックします。 

 

 

 

 

 

  

『HS3LC2_K_1244・・・』を確認 

「開く」をクリック 
「更新」をクリック 

『HS3LC2_K_1244・・・』をクリック 

「参照」をクリック 

ソフトウェアの更新中は絶対にカメラの電源を切らないでください。故障の原因となります。

ご注意 
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１３．「デスクトップ」をクリックします。 

１４．「HS3LC2_1244」のフォルダをダブルクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

１５．『HS3LC2_F_1244・・・』をクリックします。 

ファイル名(N)に『HS3LC2_F_1244・・・』が表示されていることを確認して 

「開く」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 「更新」をクリックします。 

 

 

 

「アプリケーションソフトウェアを更新中です。」と表示されます。 

約 5 分後、「待ち時間」が表示され、約 160 秒からカウントダウンをします。 

アプリケーションソフトウェアの更新時間は約 10～15 分です。 

 

 

 

 

 

 

 

  

「デスクトップ」を 
クリック 

「HS3LC2_1244」を

ダブルクリック 

「更新」をクリック 

『HS3LC2_F_1244・・・』を確認 

「開く」をクリック 

『HS3LC2_F_1244・・・』をクリック 

ソフトウェアの更新中は絶対にカメラの電源を切らないでください。故障の原因となります。

ご注意 



7 
 

 １６．待ち時間の経過中に、カメラは自動で再起動します。 

・待ち時間残り約 110 秒で LED がすべて消灯し、その後「電源」LED が点灯します。 

・待ち時間残り約 20 秒で「有線」LED が点滅後、点灯します。 

 （カメラカバーが開いているときは「見守り」LED も点灯します） 

１７．再起動後、自動でカメラの「ログイン」画面が表示されますので、ユーザー名と 

パスワードを入力して、「ログイン」をクリックします。 

カメラにログインすると「映像を見る」画面を表示します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

パソコンで「かんたんカメラ検索」の「検索」をクリックします。 

カメラを選択して、ダブルクリックしてカメラを選択して「ログイン」画面または 

「かんたん初期設定」画面を表示させます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

カメラの初期設定が完了していない場合は「かんたん初期設定」の画面が表示されます。

ユーザー名、パスワードを入力 
「ログイン」をクリック 

カメラを選択して 
ダブルクリック 

「検索」をクリック

待ち時間が 0 秒になってから約１分経過しても、自動で「ログイン」画面または「かんたん

初期設定」画面が表示されないときはカメラを再検索します。 



8 
 

○更新後のソフトウェアバージョンの確認 

１８．ソフトウェアのバージョンを確認します。 

「設定」（「かんたん初期設定」画面を表示している場合は「詳細設定」）を 

クリックして「詳細設定」画面を表示します。 

 

 

 

 

 

  「ソフトウェア確認・再起動」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 
システムソフトウェア情報、アプリケーションソフトウェア情報の両方が 

「バージョン 1.2.4.4」であることを確認します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

○ソフトウェア更新の完了 

１９．ログアウトします。 

画面右上の「ログアウト」をクリックしてソフトウェアを終了します。 

以上でソフトウェアの更新は完了です。 

 

 

「設定」をクリック 

「ソフトウェア確認・再起動」をクリック 
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